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Kierunek studiow i poziom
ksztalcenia:

Zarzadzanie — | stopien Tryb studiow: S

Nazwa przedmiotu PODSTAWY ZARZADZANIA

Nazwa grupy zajeé Grupa zaje¢ podstawowych

Profil ksztatcenia ogoblnoakademicki

Jezyk wyktadowy polski

Forma realizacji przedmiotu obligatoryjny | X | do wyboru
Specjalnos¢ wszystkie specjalnosci

Rok studiow pierwszy

Semestr pierwszy

Liczba punktow ECTS pieé

Tytul/stopien naukowy, imig¢ i
nazwisko prowadzacego zajecia

dr Wojciech Chudy

Kierunkowe efekty
uczenia sie - symbole

Przedmiotowe efekty uczenia si¢

WIEDZA

K_WO0L1, K_W02,
K_W27

W1

zna podstawowe zasady i koncepcje teorii organizacji i zarzadzania
od jej pierwszych tworcow do czasow wspotczesnych, wymienic¢
rozne szkoty tworzace historie tej dyscypliny wiedzy

K_WO07, K_W10,
K_W28,

W2

zna zasady oceny dziatan przedsiebiorczych i skutecznych oraz
wlasciwej komunikacji wewnatrz organizacji jak i z jej otoczeniem

K_W23, K_W24,
K_W29,

W3

okresli i wybierze prawidtowy rodzaj struktury organizacyjnej
przedsigbiorstwa o wybranym profilu dziatalnos$ci

UMIEJETNOSCI

K_UOL, K_U04, K_U15 | Ul

potrafi wykorzysta¢ zdobyte umiejetnosci do tworzenia matych
nieskomplikowanych organizacji, wyznaczy¢ jej cele i oceni¢ ich
role w srodowisku spotecznym, potrafi rozpozna¢ dziatania
efektywne i zastosowac wlasciwa metod¢ zarzadzania nimi i
wybra¢ odpowiedni styl zarzgdzania

K_U17,K_U18, K _U19 | U2

potrafi wykorzysta¢ zdobyta wiedz¢ i umiejegtnosci w pracy
Zespotowej

K_U08, K_U11, K_U12, | U3

potrafi wykorzysta¢ podstawowa wiedze teoretyczng z zakresu
zarzadzania organizacjami oraz wykorzystywa¢ odpowiednie
metody i narzedzia w celu rozwiazania konkretnego zadania

KOMPETENCJE SPOLECZNE

K_KO1, K_K02, K_ K03 | K1

jest swiadomy, ze wiedza tak z zakresu funkcjonowania organizacji
jak i metod zarzadzania nig uzalezniona jest od wielu czynnikow
makroekonomicznych w kraju i na $wiecie, a w konsekwencji jest
mato stabilna i wymaga ciagtych aktualizacji i dostosowan do
nowych trendow panujacych w gospodarce Swiatowej

K_KO04, K_K05, K_K08 | K2

jest $wiadomy, ze wlasciwa komunikacja utatwia prowadzenie
biznesu i pozwoli na optymalne podejmowanie decyzji

K_K03, K_KO05, K_K07 | K3

jest $wiadomy roli zarzadzania w przedsigbiorstwach/instytucjach,
potrafi pracowa¢ w grupie oraz projektowaé 1 wykonywac
podstawowe dziatania z zakresu zarzgdzania

Tresci przedmiotu

Tradycyjne 1 wspolczesne teorie o organizacji i zarzadzaniu. Rola
teorii i historii w zarzadzaniu. Zarzadzanie jako projekt globalny.
Klasyczne podejscie do zarzadzania. Naukowe zarzadzanie.
Zarzadzanie administracyjne. Kierunek behawiorystyczny w teorii
zarzadzania. Podejscie systemowe i sytuacyjne. Globalny kontekst
zarzadzania: istota miedzynarodowej dziatalno$ci gospodarczej.




10.

11.

12.

Definicje procesu zarzadzania.

Podstawowe elementy planowania i podejmowania decyzji jako
konsekwencje dla procesu zarzadzania. Cele organizacji, funkcje i
rodzaje, misja. Funkcje zarzadzania. Opis procesu zarzadzania i
systemu zarzadzania organizacja. Zarzadzanie jako wiedza i jako
sztuka oparta na intuicji i zaufaniu. Zarzadzanie wielorakimi celami
organizacji. Rodzaje planow w organizacji. Odpowiedzialno$¢ za
proces planowania. Plany taktyczne, operacyjne i strategiczne.
Zarzadzanie ustaleniem celow 1 planowania. Wykorzystywanie
zarzadzania przez cele dla realizacji planow. Istota podejmowania
decyzji, typy decyzji. Racjonalne podejscie do podejmowania decyzji.
Grupowe i zespotowe podejmowanie decyzji.

Podstawowe elementy organizowania. Decydowanie o najlepszym
grupowaniu dziatan i zasobow organizacji. Zasady budowy struktur
organizacyjnych. Struktury klasyczne i wspdlczesne. Determinanty
struktur organizacyjnych. Nowoczesne podej$cie do problematyki
struktur organizacyjnych.

Podstawowe elementy kontrolowania, istota kontroli, kontrola
operacji, finansowa, strukturalna, strategiczna, zarzadzanie kontrola w
organizacji.

Motywowanie i jego istota, podejscia do motywowania, strategie
motywowania, rola i istota przywddztwa.

Zarzadzanie i praca menedzera. Sprawny i skuteczny menedzer. Typy
menedzerow. Role 1 umiejetnosci menedzerskie. Jak zostaé
menedzerem; zrodta umiejetnosci kierowniczych. Zastosowanie
technik zarzadzania w praktyce menedzerskiej. Style kierowania
przez menedzera organizacj.

Technik  zarzadzania: techniki  systematyzujace  dziatalno$é
menedzera, techniki zarzadzania ukierunkowane na poprawe
stosunkow miedzyludzkich, techniki zarzgdzania ukierunkowane na
kreatywnos¢, techniki kompleksowe.

Praca w warunkach réznorodnosci: koniunktury, dekoniunktury i w
warunkach kryzysu. Ilosciowe podejScie do wspolczesnego
zarzadzania. PodejScie integrujace, systemowe 1 sytuacyjne.
Funkcjonowanie organizacji w warunkach niepewnosci.
Srodowiskowy kontekst zarzadzania. Rodzaje otoczenia organizacji.
Otoczenie wewnetrzne: wlasciciele, kierownictwo, pracownicy i
zewnetrzne: ogolne i zadaniowe. Stosunki mig¢dzy organizacja i jej
otoczeniem. Jak organizacje przystosowuja si¢ do zmienno$ci w
otoczeniu?- Zarzadzanie informacjg. Strategiczna reakcja: fuzja,
przejecia, zakupy, sojusze. Otoczenie kulturowe i wielokulturowe:
zachowania indywidualne w réznych kulturach, roznicowanie
jednostki w roznych kulturach. Charakter kultury organizacyjnej i
spotecznej. Kierowanie roznorodno$cia i wielokulturowoscia w
organizacjach.

Skutecznos¢ dziatah w organizacji: wlasciwa komunikacja,
umiejetnosci interpersonalne, umiejetnosci diagnostyczne,
konsekwencja w zarzadzaniu, elastyczno$¢ 1 adaptacyjno$¢ w
dziataniu. Zasoby organizacji.

Zarzadzane przedsigbiorczoscia. Istota  przedsigbiorczosci.
Przygotowanie planu biznesowego. Przyczyny  sukcesu
przedsigbiorcy. Stadia ewolucji dziatan przedsigbiorczych.
Odpowiedzialno$¢ spoteczna organizacji. Dziedziny
odpowiedzialnosci  spotecznej: $rodowisko naturalne, dobrobyt
spoteczny.




Wymagania wstgpne i
dodatkowe

brak

Literatura obowigzkowa

1. Zarzqdzanie. Teoria i praktyka. Podstawy zarzqdzania, red.
Piotrowski W., Kozminski A., PWN, Warszawa 2016.

2. Griffin R. W., Podstawy zarzgdzania organizacjami, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2017.

3. Grzeganek-Wigcek B., Hadzik A., Kantyka J., Maciag J.,
Wieloaspektowe zarzgdzanie organizacjami turystycznymi i
sportowymi, Wydaw. AWF Katowice, Katowice 2011.

4. Kozminski A. K., Jemielniak D., Zarzgdzanie od podstaw —
podrecznik akademicki, Wyd. Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa, 2010.

Literatura uzupetniajaca

1. Zarzgdzanie turystykq i sportem wobec wyzwan XXI wieku : wybrane
zagadnienia, red. Kantyka J., Chudy W., Gérka-Chowaniec A.,
Wydaw. AWF im. J. Kukuczki w Katowicach, Katowice 2020.

2. Stoner J., Wankel Ch., Kierowanie, PWE, Warszawa 2001.
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Delfin,

Planowane
formy/dziatania/ metody
dydaktyczne

wyktad, samodzielna, ukierunkowana przez wyktadowce praca studenta z
wykorzystaniem  dostgpnej  literatury  przedmiotu,  zastosowanie
interaktywnych technik nauczania, studium literatury przedmiotu,
¢wiczenia przedmiotowe, dyskusja dydaktyczna, pogadanka, objasnienie,
pokaz

Sposob zaliczenia

egzamin, zaliczenie na oceng

Metody oceniania
osiagniecia
przedmiotowych efektow
uczenia si¢

zaliczenie testu pisemnego wyboru i opracowanie samodzielnie lub w
grupie zadanego zagadnienia (dot. np.: formatowania wlasnej dziatalno$ci
gospodarczej z uwzglednieniem takich elementow jak: proces rejestracji
dziatalnosci, charakterystyka zasobow, otoczenia i in.) i jego prezentacja
oraz/lub case study.

Kryteria oceniania
osiagniecia
przedmiotowych efektow
uczenia si¢

Egzamin uwaza si¢ za zdany, jezeli student uzyska ponad 60%
prawidlowych odpowiedzi w tescie.

Zaliczenie ¢wiczen student uzyskuje, gdy udzieli ponad 60%
prawidtowych odpowiedzi w tescie oraz aktywnie uczestniczy w zajgciach
(np.: opracowanie zagadnienia, case study, prezentacja).

Oceny na zaliczenie ¢wiczen oraz egzaminu ustalane s wedlug
nastepujacej skali:

a) bardzo dobry - 95% i wigcej odpowiedzi prawidtowych.

b) dobry plus - 90-94% odpowiedzi prawidtowych.

C) dobry - 81-89% odpowiedzi prawidtowych.

d) dostateczny plus -71-80% odpowiedzi prawidtowych.

e) dostateczny - 61-70% odpowiedzi prawidtowych.

f) niedostateczny - 60% i mniej odpowiedzi prawidtowych

Szczegotowe warunki uzyskania oceny oraz uzupetiajace elementy
oceny (obecnos¢, aktywnos¢ itp.), prowadzacy egzamin/zaliczenie podaje
do wiadomosci studentéw na pierwszych zajeciach oraz na zajgciach
poprzedzajacych egzamin/zaliczenie

Praktyki zawodowe

nie dotyczy

STUDIA
STACJONARNE

udzial w wyktadach = 26h
udziat w éwiczeniach = 39h




Bilans punktow ECTS

przygotowanie do ¢wiczen i zaliczenia: 34h
przygotowanie do egzaminu: 30h
egzamin = 1h

tacznie 130h
w bezposrednim kontakcie z prowadzacym 50% godzin
liczba punktow ECTS = 5pkt

Minimalna ilo$¢ godzin naktadu pracy studenta 5 (pkt ECTS) x 26h =

130h

Forma oceny efektéw uczenia sie

Forma oceny
Efekty uczenia si¢ Test Pracez c‘:v itza;l;iiz)zaje;c’ d)%)g(l:;?ze:] . Prezentacja

W1 X X X
W2 X X X
W3 X X

Ul X X

u2 X

U3 X X

K1 X X
K2 X

K3 X X




